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B Le GALIA
Tribune que
Vous tenez en-
tre vos mains
est le dernier
d'une série
commenceée il
y a presque
dix ans, en janvier 1994.

Comme vous avez a plusieurs
reprises exprimé votre intérét
et, quelque part, votre attache-
ment pour notre « petite »
publication, nous avons décidé
non pas de la supprimer, mas
au contraire de I'enrichir pour
devenir une revue semedtridle
avec une pagination et un
contenu rédactionnel plus im-
portants.

Nous ferons appel a toutes les
bonnes volontés (constructeurs,
fournisseurs, prestataires de
services) pour apporter leur
éclairage et faire part de leurs
expériences dans la mise en
cauvre des recommandations
GALIA. Nous rendrons compte
auss plus largement des tra-
vaux de nos collegues étrangers

LE MOT DU DIRECTEUR

(Europe, Etats-Unis, Japon).

Pour ne pas perdre le contact
avec les milliers de personnes
qui participent ou simplement
S intéressent a nos travaux, nous
vous adresserons par mail, a
partir de septembre, une Lettre
d’'Information mensuelle qui
VOUS renverra, par un systéme
deliens, verslesiteweb GALIA
dont vous découvrirez auss, a
partir de septembre, la toute
nouvelle version.

Ces changements s'inscrivent
dans le plan d'améioraion de
la communication de GALIA
que le Comité Directeur a
décidé d engager suite a I’ é&tude
diagnogtic rédliste a la fin de
2002 avec le cabinet MDA
Partners. Nous espérons qu'ils
sauront vous sdatisfaire et que
Vous aurez envie, a partir de
la, de vous rapprocher de
GALIA et d Odette pour mieux
les comprendre.

Jacky Cousin

Groupement pour I'Amélioration des Liaisons dans I'l ndustrie Automobile

GALIA est membre d'Odette International
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| NTRODUCTION

Lagestion des emballages durables
(Reusable Container Management)
est devenue, depuis quel que temps,
unsujet d' intérét pour lesprincipatix
constructeurs européens : PSA,
Renault, VW, GM, etc. Pourquoi cette
préoccupation pour un théme qui,
depuislepassagedesemballagesper-
dus aux durables, il y aune dizaine
d annéesenviron, nefaisait paspartie
des axes de progrés prioritaires des
directions logistiques ? Plusieurs
facteursconcourent acetteévol ution.

La premiére raison est la réduction
drastiquedesdél aisdeproduction et
dedistributionviséspour lesvéhicu-
les(15, 10, voire5jours!) et I'impact
decettecontraintesur laperformance
logistiquenécessairesur I’ ensemble
delaSupply Chain. Aucuneperturba-
tionnepeut plusétretol éréedansun
tel contexte, ni lemangquedeproduits
finis, ni celui d’emballagesvides. La
maitrisedesflux d’ emballages(vides
et pleins) est donc devenueun objec-
tif prioritaire pour tousles construc-
teurs, cequelessystémesdegestion
mis en place ne permettent pas
d atteindre.

Laseconderai sonest économique: il
faut réduire les colts d’ emballages,
sans nuire a la qualité des approvi-
sionnements. Plusieursfacteurspeu-
venty contribuer :

- réduirelesinvestissementsenem-
ballages durables par une plus
grande standardisation et une
meilleure utilisation de ceux-ci ;

- réduirelescoitsd exploitation di-
recte(meilleurerotationdu parc) et
indirecte (diminution desdépanna
geset desreconditionnements).

L etroisiemefacteur estledével oppe-
ment des applications B2B (inter
entreprises), via I’Internet, qui va
permettreal’ ensembledesacteursde
laSupply Chaindepartager desinfor-

mations sur les mouvements, les
stocks, lesrisguesencourus, tc., pour
un codt raisonnable et sans compé-
tence informatique particuliére. Et
ceci, comme nous I’ avons dit a plu-
sieursreprisesdansGALIA Tribune,
sans remettre en cause les liaisons
EDI mises en cauvre a ce jour, mais
pour compléter la « boite a outils »
des opérationnels qui vont ainsi
pouvoir aler plusloin.

e

bledesonparcd’ emballagesdura-
bles (4 millions d' unités, dont 1,7
millionsdebacsplastiques).

Tous les constructeurs cherchent a
améliorer leur systemedegestiondes
emballages durables, car aucun ne
donnepl einement satisfaction.

Seul constructeur & ne pas utiliser
d application B2B acejour, Renault
est enrecherchedesol ution. PSA est

Parc d' emballages GALIA

ETAT DES LIEUX

L essystemesdegestiondesemballa-
gesdurabl esdesprincipaux construc-
teurseuropéenssonttrésvariables:

- VW Transport gére 6,5 millions
d’ unitésde conditionnement pour
I’ ensembledugroupeV olkswagen
(VW, Audi, Seat, Skoda), desser-
vant 32 usines en Europe par
I'intermédiaire de 300 prestataires
logistiques;

- GM et Ford utilisentlesservicesde
CHEP a1’ échelle mondide ;

- PSA gere ses propres emballages
meétalliques (environ 3 millions
d’ unités: standardset spécifiques,
contenantset accessoires) et sous-
traitelagestiondesemballagesplas-
tiques a sa filille GEF-BOX, qui
géreenviron 2 millionsd’ unités.

- Renault géredirectement I’ ensem-

encoursd’ analysed’ unnouveau sys-
temedegestionet GEF-BOX démarre,
en ce mois de juin, une nouvelle
application appelée SICOMORE.
VW, GM, Ford s'interrogent de leur
cOté et sont préts a participer aune
réflexion commune pour améliorer
I existant.

LEs TRAVAUX DE GALIA ET
D' ODETTE

La premiére recommandation
GALIA, GED1, date de 1991 et la
premiéred’ Odette(PackagingMana-
gement V1) de 1999. Les deux
recommandations suivantes de
GALIA, GED2 (traduction frangaise
de larecommandation Odette V1) et
GED3, datent de 2001, et la qua
trieme, GED4, est en cours de
finalisation. Malheureusement les
recommandations GALIA et Odette
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ont étéjusqu’ ici peu ou pasmisesen
oauvrepar lesconstructeurs. Chacun
adével oppésonpropresysteme, sans
souci d’ harmonisation dessolutions
entreelles. Noussommesaujourd’ hui
dans un moment privilégié puisque
lesprincipaux constructeurssemblent
disposésapartager leursexpériences
pour aboutir, enfin, a des solutions
harmonisées et pourquoi pas «stan-
dards».

PRINCIPES DE BASE D'UN SYS-
TEME DE GESTION

Legroupedetravail GALIA adéfini
six principes de base pour lagestion
desemballagesdurabl es. Sansentrer
danslesdétails, disonsqu’ilsportent
sur :

- ladiversitépossibledessystemes
dansun cadre « harmonisé» ;

la prise en compte de I’ emballage
comme unconstituant du produit
fini ;

le calcul souhaitable des besoins
par les deux partenaires, client et
fournisseur ;

letracage 8100% detouslesmou-
vementsd’ emballages;

le partage desinformations (mou-
vements, stocks, alertes, perfor-
mances) entrelespartenaires;

la responsabilisation, y compris
financiere, desdifférentsacteurs.

LA RECOMMANDATION GED4

L’ étudepour une«nouvelle» gestion
des emballages durables aura duré
dix huitmoiset s estachevéeenmars
dernier al’ occasion d’un séminaire
réunissant une vingtai ne de person-
nes, représentantsdesconstructeurs,
desfournisseurs, dessociétésdeser-
viceset deschefsdeprojet GALIA.

La problématique générale a été dé-
composéeenhuitthémesprincipaux,
traitésenautant desessionsdetravail
€N SOUS-groupes.

Cesthémessont lessuivants:

- Besoins

- Flux

- Stocks

- Echangesdedonnéesinformatisés

- Alertes

- Indicateursdeperformance

- Fonctionnalitésd uneapplication
B2B de gestion des emballages
durables

- Miseencauvre

Larecommandation GED4 est termi-
née et a été présentée, pour valida-
tion, au Comité Logistique GALIA
du 4 juin. Celui-ci n’apas pu statuer
définitivement car un point « dur »
reste atraiter : le profil du message
AVIEXP a utiliser pour I'échange
d’informations sur les mouvements
d’emballages.

LE PrOBLEME DE L'AVIEXP

Touslesparticipantsau projet GED4
sontd’ accord pour privilégier!’ auto-
matisation des échanges d’' informa-
tions concernant les mouvements
d’emballages, au lieu d'une saisie
manuellededonnéesdansuneappli-
cationB2B (voir schémaci-dessous).
Celle-ci doit avair, pour GALIA, un
caractereexceptionnel outransitoire.

accessoires : palettes, coiffes, inter-
calaires) ou s'il faut créer, et donc
mettre en oauvre, une version 5.2,
certes trés peu différente de la pre-
miére, mai snécessaire pour gérertous
lesconstituantsd’ emballages.

Silaseconderéponseestlabonne, les
mémes experts préconisent, au lieu
d éaborer un AVIEXP V5.2, de met-
tre en oavre le « Global DESADV »
(AVIEXP mondial) récemment
validé par Odette et I'AIAG (le
GALIA américain). Quitteafaireune
« migration » de message, toujours
colteuse, autant anticiper sur des
besoinsfuturset choisir tout desuite
le bon outil.

CONCLUSION

Nous tenons, avec la recommanda-
tion GED4, les bases d’ une gestion
«harmonisée» desemballagesdura-
blessurleplannational. Nousallons
confronter notrevision et nosobjec-
tifsavecnoscolléguesallemandspour
voir si une approche plus globale,
débouchant sur un réel « standard »
européen, aunsens.

Expaditicn ot réacoptan des ambal nges pleins
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Flux d'informations associé au mouvement physique

Lepoint qui resteendiscussionestle
contenu (donclaversion) dumessage
AVIEXP a utiliser.

La version actuellement mise en
cavre est la V5.1, Les experts EDI
S interrogent pour savoir si elle peut
supporter sans modification les
donnéesd’ emballages(contenantset

Quelssontleschangements, s'il doit
y en avoir, que chacun est prét a
consentir ? Tel est I’ enjeu du débat
qui s'engage. Nous ne manquerons
pas d'en informer la communauté
GALIA.

Jean-Pierre Le Bot
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SIFAO 2003 : 21 er 22 MAI, RENNES

Le Sdon Inverse de la Filiere Automobile
de I'Ouest 2003 sest tenu a Rennes, a
I"initiative de Performance 2010.

Il a permis des rencontres d affaires entre
donneurs d'ordres (constructeurs, équipe-
mentiers, carrossiers...) et visiteurs (un
ensemble de PME/PMI du Grand Ouest).

Lors de ce salon, GALIA asu profiter de sa
position centrale. Au coaur du
« Cybermarché », a coté du pdle internatio-
nal, I'espace GALIA a accueilli pendant
deux jours les différents participants, adhé-
rents GALIA ou non, équipementiers,
étudiants... Chacun a pu recevoir des
informations générales ou personnalisees
sur GALIA, ENX, I'EDI, etc. ou rencontrer
plus particulierement Jacky Cousin ou Jean-
Pierre Le Bot.

La visite du salon par Madame Bernadette
Malgorn, préfét de la région Bretagne, la
table ronde a laquelle participaient Annick
Gentes Kruch, Directeur B2B de PSA et
Jacky Cousin, Directeur de GALIA, furent
autant de moments forts qui rythmerent ce
salon.

Jacky Cousin présente GALIA a Mme Malgorn,
Préfetd’llle et Vilaine,
et M. Génovese, ancien Directeur de Citroén La Janais

GESTION DU TAUX DE SERVICE

Complément indispensable a I’évaluation
logistique, cette nouvelle recommandation

vient d'étre validée. Elle est disponible
dans la rubrique « documentation » (espace
Adhérent) de notre site web.

CoMITE INGENIERIE D'ODETTE

Le comité Ingénierie d'Odette sest réuni les
4 et 5 juin derniers a Londres.

Il aété décidé de lancer une enquéte, aupres
des membres d'Odette, sur I'utilisation du
standard EDTi, ENGDAT.

Cette enquéte permettra de dresser un bilan
sur I'utilisation dENGDAT, et de décider,
S nécessaire, des actions a engager.

PROTOCOLE LOGISTIQUE

Le protocole logistique développé par
GALIA en 2002 a été vdidé par Odette.
Cela en facilitera la mise en place en Eu-
rope.

Etiouette ETI 1

Par suite de I'utilisation d éiquettes d' UM
dans le porte étiquette des bacs plastique
(UC), I'éiquette se replie vers I'avant et
devient non-lisble. Un groupe de travail se
réunira a la rentrée pour réfléchir sur la
définition d'une étiquette de plus fable
hauteur avec des codes barres de hauteur
réduite, remplacant I’ étiquette d'UC de
102 mm de haui.

Le groupe de travail prendra en compte le
standard VDA existant a ce sujet.

Conrerence Operte 2003

Découvrez le pré-programme et
inscrivez vous des a présent pour
bénéficier jusqu'a 40% de remise.

www.odetteconference.com




